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1. Inbjudan till konkurrenspraglad dialog
1.1 Allman information

1.1.1 Inbjudan

Vaxjo kommun inbjuder leverantorer att inkomma med ansdkan om deltagande i
konkurrenspraglad dialog.

1.1.2 Uppdragsbeskrivning

Véxjdé kommun har ndrmare 90 000 invanare och cirka 7 000 anstéllda. Kommunen har idag
inget koncerndvergripande systemstdd for den larande delen av verksamheten.

En behovsanalys av Vaxjé kommuns behov av systemstdd inom utbildningsférvaltningen
genomfdrdes under vintern 2016. Behovsanalysen delades in i tvd évergripande processer,
den larande, operativa processen samt den administrativa, stédjande processen. Den
forstnamnda beskriver d& i férsta hand hur verksamheten kan digitaliseras for att dka
kvaliteten med Eleven i fokus. Vaxjé kommun ska nu upphandla systemstdd for den larande
processen utifran de behov som framkom i behovsanalysen. Upphandlingen omfattar
samtliga kommunens enheter inom Utbildningsforvaltningen, dar ca 18 000 barn och elever
samt ca 2 500 anstéllda dagligen kommer att komma i kontakt med den efterfrdgade
I6sningen. Kommunen stdr samtidigt infor ett kommande behov av systemstdd for den
administrativa processen, ndgot som kommer att pdverka samt paverkas av det har
projektet.

Malet for upphandlingen &r att Vaxjo kommun ska ha ett hallbart, flexibelt, tillgédngligt och
effektivt systemstdd fér den larande processen, dar en enhetlig 16sning fér samtliga
skolformer hjdlper Vaxjo kommun att realisera en digitaliserad miljo for att planera,
genomféra, folja upp samt bedéma samtliga elever i dldersspannet 1 - 20 3r.

Lésningen ska vara val integrerad med Vaxjo kommuns nuvarande stdd for den
administrativa processen, Extens och Novascheme, men aven bidra med en tydlig
kravstallning mot Vaxjé kommuns framtida systemstéd, dar stor vikt 1aggs vid "en
inloggning, en Iésning", dvs. visionen av att samtliga komponenter/system inom
Utbildningsférvaltningen uppfattas som en Iésning.
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Kommunen vill ha en leverantér som arbetar proaktivt tilsammans med Kommunen i ett
I&ngsiktigt partnerskap.

Upphandlingen kommer att genomfdras som en konkurrenspraglad dialog. Detta
upphandlingsférfarande &r valt utifrdn uppdragets tekniska komplexitet och Kommunens
dnskan om att uppna innovativa lésningar och flexibilitet dver tiden med den leverantér som
valjs.

Kommunen kommer att valja ut tre (3) Anbudssékande fér dialog.

For att ge forutsattningar for Anbudssdkande att f& en djupare forstdelse for de behov som
samlats in bifogas rapporten Behovsanalys, dar ett helhetsperspektiv beskrivs utifran
verksamhetens behov. Det ar dock av vikt att poangtera att behovsanalysen inte utgér den
faktiska kravstéllningen, da ett av malen med dialogen &r att definiera funktionellt ansvar
men aven den féreslagna l6ésningens relation till évriga delar i Vaxjé kommuns systemflora.

1.1.3 Fragestillningar att lI6sa i dialogen
De huvudsakliga fragestéliningarna att 16sa i dialogen &r:

- Vilken/vilka méjliga I6sningar rekommenderar Anbudssdkande for att I6sa Kommunens
behov for den Larande processen (Bilaga "Behovsanalys", kapitel 3) dar en enhetlig 16sning
for att planera, genomfdra, félja upp samt bedéma elever i aldersspannet 1 - 20 ar ingar?

- Hur ser Anbudssékande p§ Kommunens behov av att i framtiden hamta, visa eller
forandra information kopplat till andra roller utéver Elev eller Larare?

- Hur l6ser Anbudssékande Kommunens krav pa en vél fungerande integration mot en eller
bada molntjansterna Google Apps For Education (GAFE) eller Office365 ?

- Hur I6ser Anbudss6kande Kommunens krav att utnyttja tekniska och funktionella
standardlésningar, samtidigt som Kommunen ocksa efterfrdgar innovativa lésningar for att
mota framtida, skiftande behov?

- Hur l16ser Anbudssdkande integrationer mot Kommunens befintliga administrativa system,
Extens samt Novascheme, samt hur sikerstéller Anbudssékande en smidig évergdng till ett
eller flera nya system med motsvarande funktionalitet, som ovan angivna system, under
den féreslagna l6sningens livslangd?

- Hur méter Anbudssékande Kommunens krav pa proaktivitet och engagemang under saval
utvecklingsarbetet som under det féljande partnerskapet?

- Hur sakerstaller Anbudssokande att I16sningen har god hallbarhet (prestanda, upptid,
robusthet, skalbarhet, teknisk utvecklingsbarhet) samtidigt som man inte kompromissar
med anvédndbarheten (fa klick, effektivt och tillgéngligt verallt) eller den tekniska
flexibiliteten, dar till exempel 16sningen, elevregister eller schema ar separerade for att
undvika tekniska eller funktionella inldsningseffekter?

- Hur dverensstammer Anbudssdkandes I6sning med Vaxjé kommuns riktlinjer for
IT-arkitektur? (se bilaga "Riktlinjer IT-arkitektur")

- Vid vilken tidpunkt kan Anbudsstkande leverera en l6sning enligt de kriterier som tas fram
under dialogen?

1.2 Adminstrativa krav

1.2.1 Upphandlande myndighet
Den upphandlande myndigheten ar Vaxjé kommun, nedan dven benamnt Kommunen.

Upphandlingen administreras av Vaxjé kommuns upphandlingsenhet. Ansvarig upphandlare
ar Ellen Bringevik, ellen.bringevik@vaxjo.se.

1.2.2 Upphandlingsforfarande
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Denna upphandling genomférs som en konkurrenspraglad dialog, enligt lagen (2007:1091)
om offentlig upphandling, 4 kap. 10 §.

Detta upphandlingsférfarande beskrivs kort enligt nedan. For ytterligare information kring
forfarandet, se Kammarkollegiets bilagda vagledning "Konkurrenspraglad dialog - Vagledning
2010:1, version 2010:1.3 (reviderad 2014-02-28)"

1. Inbjudan till leverantérer om att anséka om att delta i upphandlingen annonseras

2. Intresserade leverantdrer ansdker om att inkomma med anbud i upphandlingen, (enligt
vad som fdreskrivs i denna inbjudan)

. Kvalificering och urval av de ansdkningar som inkommit

. Kommunen bjuder in tre (3) Anbudssdkanden att delta i dialog

. Genomférande av dialogmdéten

. Anbudsstdkanden erbjuds att inkomma med anbud

. Utvardering av inkomna anbud, enligt faststdllda tilldelningskriterier

8. Tilldelning

NOo b~ W

1.2.2.1 Dialogmoéten

Dialogméten &r resurskravande for sdval Kommunen som de deltagande Anbudssékande.
Darfoér ar det betydelsefullt att dialogmoéten sker under ordnade former samt att

samtliga deltagare ar val forberedda for respektive dialogmoéte. Vid dialogerna kommer
konkreta fragestéllningar utifran Anbudssékandens forslag till 16sning att diskuteras.

Officiellt sprak fér dialogerna &r svenska och all dokumentation kopplad till dialogen kommer
att vara pa svenska.

Deltagande anbudsgivare kan komma att utslutas i successiva steg under pdgdende dialog,
om de lésningsférslag som presenteras inte kan tillgodose Kommunens behov.

Ersattning for dialogméten kommer inte att utg3.

De tillfallen for dialogmoOten som anges i detta underlag ska ses som fasta datum. De tillféllen
som anges som reservdatum anvands for de fall Kommunen anser att ytterligare dialog ar
nddvandig. Dialogméten pagar till dess att Kommunen anser att det finns en eller flera
I6sningar som tillgodoser Kommunens behov. Detta avgdérs av Kommunens projektgrupp.

Kommunen kan komma att begara in prelimindara anbud, dven omfattande pris. Begdaran om
preliminara anbud kan medféra att ytterligare dialogméten behdéver genomforas.

Beslut om att avsluta dialogfasen kommer att meddelas dialogparterna snarast.

Efter det att Kommunen forklarat dialogfasen avslutad kommer Dialogpart/Dialogparter
inbjudas att 1amna anbud i upphandlingen. Efter det att de slutliga anbuden inkommit far
ingen forhandling ske.

1.2.3 Avtalstid
Avtalstid ar tva (2) ar med méjlighet till ett (1) &rs férlangning vid tre (3) tillfallen. Maximal
avtalstid &r sdledes fem (5) &r.

1.2.4 Fragor, fortydligande och komplettering
Om denna inbjudan, med tillhérande bilagor, upplevs som oklar eller otydlig ar det viktigt att
ansvarig upphandlare kontaktas, for att undvika eventuella missférstand.

Underlag hdmtas hem frén Vaxjo kommuns webbplats under adress:
www.vaxjo.se/upphandling eller via www.opic.com

Utskrivet: 2016-04-22 9:14 Sida 3 av 13

Refnr.: UN 2016-00257


http://www.vaxjo.se/upphandling
http://www.vaxjo.se/upphandling
http://www.vaxjo.se/upphandling
http://www.vaxjo.se/upphandling
http://www.vaxjo.se/upphandling
http://www.vaxjo.se/upphandling
http://www.vaxjo.se/upphandling
http://www.opic.com
http://www.opic.com
http://www.opic.com
http://www.opic.com
http://www.opic.com

Fragor gallande upphandlingen stills i férsta hand med hjélp av funktionen "Fragor och Svar"
i TendSign, men kan aven skickas via e-post till ellen.bringevik@vaxjo.se

For att Kommunen ska ha méjlighet att besvara frdgor fére ansékningstiden utgang, bor
dessa stéllas senast sex (6) dagar fére ansdkningstidens utgang.

Fragor och svar, samt eventuella fortydliganden och kompletteringar kommer att publiceras
Idpande via TendSign. Den e-postadress som anges kommer att I6pande erhdlla information
kring eventuella uppdateringar. Darfér ar det av stor vikt att den som hamtat ut underlaget
registrerar korrekt e-postadress.

Endast publicerade, skriftliga svar och fortydligande Iamnade av Kommunen ar att se som
giltiga fértydliganden.

1.2.5 Ansodkans form och innehdll

Anbudsansdkan ska vara skriftlig och pa svenska.

Undantag galler (om inget annat anges) for produktkataloger, visitkort, tekniska
beskrivningar, intyg och dylika handlingar, dar engelska spraket accepteras.

Upphandlande myndighet har bara méjlighet att anta ansékningar som uppfyller samtliga s.k.
obligatoriska krav i denna inbjudan.

Vaxjo kommun stravar efter att forenkla anbudsarbetet for alla berérda parter och anvander
darfor elektronisk anbudsgivning via upphandlingsverktyget TendSign. Support for hantering
av upphandlingssystemet ges pa tfn 0771-44 02 00. For aktuella éppettider fér supporten
se foljande lank: www.opic.com/support/tendsign-leverantor

Systemet &r kostnadsfritt for leverantérer och kraver endast en enkel registrering pa
tendsign.com ("Nya leverantdrer")

"Skriftliga" ansokningar i pappersform accepteras €j

1.2.6 Sista dag for anbudsansdkan
Sista dag for att inkomma med anbudsansékan ar 2016-05-23.

1.2.7 Provning och urval av anbudssékanden

I inbjudan till anbudsansékan anges de krav som Kommunen stéller pd anbudssékanden och
ansokan.

Prévning av ansoékningar kommer att genomféras med utgdngspunkt frdn de uppgifter som
anbudssdkanden redovisat i sin ansdkan.

For att kvalificera sig till urval maste féljande krav uppfyllas:

Steg 1

Formell kontroll for att sakerstalla att samtliga begarda uppgifter lamnats in
Vissa grunder som kan leda till uteslutning av sbékande

Kontroll av sékandes lamplighet avseende s6kandes ekonomiska, tekniska och
yrkesmassiga kapacitet.

Steg 2
Prévning av obligatoriska krav

Steg 3

Urval, foljande kriterier kommer att ligga till grund foér urvalet:
- Funktioner och teknik, 70%

- Kompetens och kapacitet, 10%
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- Life Cycle Management, 10%
- Referenser, 10%

1.2.8 Inbjudan till dialog

Nar kvalificering och urval av inkomna anbudsansékningar skett kommer inbjudan och
underlag till dialog skickas till de tre (3) anbudsstkanden som erhallit hégsta poéng vid
beddmning av urvalskriterierna.

1.2.9 Offentlighetsprincipen/sekretess

Vaxjé kommun omfattas av offentlighetsprincipen. Detta innebar att allmanheten har ratt att
ta del av inkomna handlingar. Fér att en uppgift i en sddan handling ska kunna hemlighallas
maste stdd finnas i sekretesslagen. Efter det att en upphandling avslutats &r inkomna
handlingar som huvudregel offentliga. Av 31 kap. 16 § i offentlighets- och sekretesslagen
(2009:400) foljer dock att sekretess galler for uppgift i anbud som rér anbudsgivarens
affars- eller driftsforhallanden, om det av sérskild anledning kan antas att anbudsgivaren lider
skada om uppgiften réjs. Anser ni att vissa uppgifter i
ansokningshandlingarna/anbudshandlingarna bér sekretessbeldggas, maste ni precisera vilka
uppgifter det &r, samt lamna en motivering till pa vilket satt ni skulle lida skada om
uppgifterna lamnades ut. Det ar sedan den upphandlande myndigheten som enligt
offentlighets- och sekretesslagen beslutar om uppgiften sekretessbelagges eller inte.

Innan tilldelningsbeslut &r fattat ar det inte tilldtet féor upphandlande myndighet att diskutera
forfragningsunderlag, anbud, utvérdering etc med anbudssékande/anbudsgivare pa ett

o - o . . .
sadant satt att nagon anbudssékande/anbudsgivare gynnas eller missgynnas.

Finns det n8gra delar i era handlingar ni anser bér
sekretessbeldggas, och vad &r motiveringen till det?
(Fritextsvar)

1.2.10 Tilldelning
Det ekonomiskt mest fordelaktiga anbudet kommer att antas.

Efter avslutad dialogfas kommer kvarvarande anbudssdkande ges mdjlighet att inkomma
med anbud i upphandlingen.

Vid beddmning av vilket anbud som &r det ekonomiskt mest fordelaktiga kommer
foljande tilldelningskriterier att beaktas:

- Pris

- Funktion, anvandbarhet och tillganglighet
- Teknik

- Inférande

- Férvaltning

Tilldelningskriteriernas viktning kommer att framg& av inbjudan till dialog. Ytterligare
information avseende den narmare innebérden av ovan angivna tilldelningskriterier och dartill
hérande underkriterier kommer att framga av det férfragningsunderlag som distribueras till
anbudssOkanden efter avslutad dialog.

Tilldelningsbeslutet och skalen till detta redovisas i ett s kallat tilldelningsbesked.
Tilldelningsbeskedet kommer att distribueras via TendSign efter avslutad anbudsutvardering.
Kontrollera att ratt persons e-postadress ar registrerad hos TendSign. Denna e-postadress
maste bevakas.
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Anbudsgivare forvantas att vara beredd att teckna avtal 11 dagar efter det att
tilldelningsbesked meddelats. Ett civilrattsligt bindande avtal &r slutet férst sedan bada parter
undertecknat upphandlingskontraktet.

1.2.11 Kontaktuppgifter
Anbudsstkande ska ange kontaktuppgifter enligt nedan:

Ange kontaktperson fér anbudsansékan (namn, titel,
telefonnummer samt e-post) (Fritextsvar)

1.2.12 Preliminar tidplan
Nedan angivna tidplan for upphandlingsprocessen ska ses som preliminar, med undantag
for angivna datum fér dialogmoéten, vilka ska ses som fasta.

Vecka 16: Utskick inbjudan anbudsansékan

Vecka 21: Sista dag att inkomma med anbudsansékan (23/5)
Vecka 21-22: Urval Anbudsansdkande for inbjudan till dialogmdéten (24/5 - 3/6)
Vecka 23: Inbjudan till dialogmoten skickas ut (7/6)

Vecka 24: Dialog 1 (13, 15, 17/6)

Vecka 25-26: Dialog 2 (22, 28, 30/6)

Vecka 34-35: Dialog 3 (23, 25, 29/8)

Vecka 36: Preliminart anbud/l6sningsforslag lamnas in

Vecka 38: Eventuellt kompletterande dialog

Vecka 41: Inldamnande av slutligt anbud

Vecka 41-43: Anbudsutvardering

Vecka 43: Tilldelningsbeslut

Vecka 45: Avtal tecknas

1.2.13 Dokumentforteckning
Till denna anbudsinbjudan féljer féljande bilagor:

1. Behovsanalys

2. Roadmap

3. Riktlinjer IT-arkitektur

4. Vagledning Konkurrenspraglad dialog

1.3 Kvalificering och urval

1.3.1 Vissa grunder som kan leda till uteslutning

Enligt LOU 10 kap. 2 § riskerar en anbudsgivare/anbudssékande att uteslutas om ndgon av
nedanstdende férutsattningar foreligger.

Leverantdren
1. &r i konkurs eller likvidation, &r under tvangsférvaltning eller ar foremal for ackord eller

tillsvidare har installt sina betalningar eller ér underkastad naringsférbud,

2. ar foremal for ansékan om konkurs, tvangslikvidation, tvangsférvaltning, ackord eller
annat liknande forfarande,

3. genom lagakraftvunnen dom ar démd for brott avseende yrkesutdvningen,
4. har gjort sig skyldig till allvarligt fel i yrkesutévningen,

5. inte har fullgjort sina 8ligganden avseende socialférsakringsavgifter eller skatt i det egna
landet eller i det land dar upphandlingen sker, eller
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6. i ndgot vasentligt hanseende har latit bli att Idmna begérda upplysningar eller lamnat
felaktiga upplysningar som begarts med stéd av 10 kap. 2 § LOU.

I eventuellt férekommande fall kommer den upphandlande myndigheten att krava in
kompletterande upplysningar av anbudsgivare/anbudssékande.

Vad ovan anges ska dven galla eventuella underentreprendrer i alla led. Tredje och fjarde
punkten ovan galler aven personer i ansvarig stallning inom foéretaget och med
bestdmmande inflytande 6éver leverantoren.

Anbudssékanden férsdkrar att denne &r fri fr8n hinder att
deltaga i upphandlingen p& grund av ské&l som anges i LOU 10
kap 2 §? Detta géller dven underleverantérer. (Ja/Nej svar)
Kravgrans Ja

Nej

1.3.2 Ekonomisk kapacitet

1. Skatter och sociala avgifter

Anbudsgivare/Anbudssdkande ska vara fri fr@n skuld foér svenska skatter och sociala avgifter
bdde hos Skattemyndigheten och hos Kronofogdemyndigheten. Den upphandlande
myndigheten samarbetar med Skatteverket och kommer att kontrollera detta. Kontroll sker
under foérsta veckan efter anbudens/ansokningarnas 6ppnande och I6pande under
avtalsperioden. Mindre skulder accepteras om skulden regleras alternativt 6verenskommelse
finns med berdérd myndighet.

Detta géller ocksa de foretag som uppdragstagaren i sin tur anlitar, i alla led.
Uppdragstagaren ar ansvarig for att kontroll sker i alla underliggande led.

2. F-skatt
Leverantdren ska senast vid avtalsstart vara registrerad for F-skatt. Den upphandlande
myndigheten kontrollerar detta.

Detta géller ocksa de foretag som uppdragstagaren i sin tur anlitar, i alla led.
Uppdragstagaren ar ansvarig for att kontroll sker i alla underliggande led.

3. Finansiell och ekonomisk stéllning

Anbudsgivaren/Anbudsstkande ska ha en god och stabil ekonomi.
Anbudsgivare/Anbudssdkande ska ha minst rating 40 enligt Creditsafe eller pa annat satt
styrka foretagets ekonomiska och finansiella stallning. Om anbudsgivare/anbudssdkande har
samre rating &n 40 hos Creditsafe, finns méjlighet for denne att pa annat satt styrka
foretagets ekonomiska och finansiella stallning som motsvarar stallt krav.

Vid lagre rating an 40 kommer den upphandlande myndigheten att géra en individuell
bedémning av foretagets kreditvardighet utifrdn uppstéllda krav och inlamnade uppgifter.

Anbudet/ans6kan kommer att diskvalificeras om féretaget inte kan anses ha en god
finansiell och ekonomisk stallning. Rating hos Creditsafe kontrolleras av den upphandlande
myndigheten.

Samma kvalificeringskrav tillampas for utlandska anbudsgivare/anbudssdkande. Om
upplysning inte kan hamtas via Creditsafe kommer den upphandlande myndigheten att
begara likvardiga intyg fran anbudsgivare/anbudssokande.

Om féretaget &r nystartat kan anbudsgivaren/anbudssékande &ndd anses motsvara dessa
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krav om denne lamnat en forklaring/intyg som visar att denne innehar motsvarande
ekonomiska stabilitet. Forklaringen/intyget kan komma att begaras in av upphandlande
myndighet.

Uppfyller anbudssékande minst rating 40 enligt
Creditsafe?(Besvaras av upphandlare) (Ja/Nej svar)
Kravgrans Ja

Nej
Ar ni ett nystartat féretag som ej finns i Creditsafe? Ja - Vi &r
ett nystartat féretag och finns ej i Creditsafe. Nej - Vi ar ej ett
nystartat foretag och finns i Creditsafe. Om inte
kanupphandlande myndighet komma att begéra in intyg.
(Fritextsvar)
V8r ekonomiska stabilitet garanteras av moderbolag/garant?
Upphandlande myndighet kan komma att begédra in intyg.
(Ja/Nej svar)
Kravgrans Ja

Nej

1.3.3 Underleverantorer
Ange om underleverantérer kommer att anlitas foér att fullfélja uppdraget.

Namn och organisationsnummer for eventuella
underleverantérer: (Fritextsvar)

1.3.4 Urval

1.3.4.1 Urvalskriterier

Nedan specificeras de urvalskriterier som kommer att ligga till grund fér val av
Anbudsstékande som ska inbjudas till dialog. Urvalskriterierna syftar till att bedéma
Anbudssdkandes férmaga att fullgéra det avtal som upphandlingen kommer att resultera i,
framst med avseende pa Anbudssokandes yrkeskunnande, effektivitet, erfarenhet och
tillforlitlighet.

De tre (3) Anbudssékande som erhdllit hogst totalpodng kommer att bjudas in till

dialog. Enbart de Anbudssékande som Kommunen anser kommer kunna leverera efterfrdgad
I6sning kommer att bjudas in till dialog. Om antalet kvalificerade anbud ar férre an tre (3)
kan Vaxjé kommun andd komma att fortsitta med upphandlingen.

Urvalskriterierna viktas enligt nedan:

Funktioner och teknik: 70%
Kompetens och kapacitet: 10%
Life Cycle Management: 10%
Referenser: 10%

Om flera Anbudssdkande erhdller samma poéng i bedémningen av urvalskriterier sker
avgorandet genom lottning.

1.3.4.2 Funktioner och teknik

For att visa att Anbudssékande har formaga att leverera en 16sning enligt malen fér denna
upphandling, géllande funktion och teknik ska Anbudssdkande beskriva ett férslag pa en
sddan 16sning.
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Beskrivningen ska innehdlla hur stéd for ldrandet (Bilaga "Behovsanalys", kapitel 3)
appliceras for elever fran 1 ar till 20 ar. Det ska ocksa framga av den beskrivna l&sningen hur
Anbudssékande forhaller sig till molntjansterna Google Apps For Education (GAFE) och Office
365 for samarbete avseende pedagogiskt material eller tillganglighet till pedagogiska
applikationer.

I beskrivningen ska féljande fragestallningar besvaras:

- Anbudssdkande ska redogéra for hur den beskrivna Iésningen anvands i olika

skolformer, utifr@n perspektivet Lirare och Elev.

- Anbudssdkande ska kunna pavisa hur GAFE och Office 365 kan integreras i den beskrivna
I6sningen. I férsta hand avser integrationen utbytet av pedagogiskt material mellan
larare-elev, ldrare-elever, elev-larare och elev-elev. I andra hand ska Anbudssdkande
redogora for hur kopplingen av framférallt elever, larare och grupper mellan molntjansten
och den beskrivna |dsningen ar utformad.

- Anbudssdkande ska beskriva hur anvandbarhet och intuitiv design ar en naturlig del i den
beskrivna Iésningen. Anbudssdkande ska beskriva sin strategi for hur I6sningen kan goras
tillgénglig fran olika digitala enheter, med avseende pa grafisk presentation och stéd fér
anvandare med nagon form av funktionsnedsattning.

- Anbudssdkande ska beskriva den foreslagna l6sningens integration med Kommunens
nuvarande elevadministrativa system, Extens. Tillsammans med detta ska Anbudssdkande
beskriva sin strategi for att sikerstélla att I6sningen halls uppdaterad och &r anpassningsbar
for framtida innovationer, bade med avseende pa funktioner savél som nya tekniska
landvinningar, t ex vid byte av elevadministrativt system.

- Anbudssdkande ska beskriva sitt forhaliningssatt kring hur denne avser att tillgangliggéra
funktioner avsedda for individer utanfér férvaltningens processer, t ex vardnadshavare och
e-tjanster fér medborgare, i en framtida 16sning dér information finns tillgénglig fran flera
informationskallor relaterat till Kommunens utbildningsférvaltning.

Endast Anbudsstkande som beskriver en 16sning fér samtliga skolformer kommer
att provas.

Betygssattning kommer att ske enligt nedan. Anbudssékanden som erhaller en ldgre poang
&n 60 pa nedan angivna betygsskala kommer att férkastas. Vid bedémningen kommer
V&xjd kommun lagga sérskild vikt vid Anbudssékandes férmaga att leverera en
anvandarvanlig, flexibel, anvandbar och tillganglig 16sning.

Betyg 100 Mycket bra, stort mervarde
Betyg 80 Bra, visst mervarde

Betyg 60 Godkand, acceptabel

Betyg 40 Mindre bra, uppvisar vissa brister
Betyg 20 Kvalitetsbrister

Betyg 0 Ej svar

Ldmna en beskrivning av Anbudsgivarens féreslagna I6sning
enligt vad som anges ovan, alternativt hdnvisa till bilaga.
(Fritextsvar)

1.3.4.3 Kompetens och kapacitet

For att visa att Anbudssdkande har den kompetens och kapacitet som kravs fér uppdraget
ska Anbudssdkande ge exempel hur ett sddant uppdrag kan bemannas.

Beskrivningen ska innehdlla bemanning av nyckelpersoner och nyckelkompetenser i alla
processer inom ett sadant uppdrag. Beskrivningen ska omfatta hela inférandet fran
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projektering till hur Anbudssékande bemannar efterféljande support och utveckling.

- Anbudsstkande ska kunna pavisa att denne har personal eller tillgdng till resurser med
relevant kompetens som &r tillgéngliga, inom samtliga omraden och faser som kan komma
att bli aktuella fér denna typ av uppdrag.

- Anbudssdkande ska genom CV pavisa att nyckelpersonal fér inférande har dokumenterad
erfarenhet av liknande projekt. Det ska dven framga vilka roller, aktiviteter och

tidplaner Anbudssdkande ser som en del i ett sddant inférande.

- Anbudsstkande ska kunna pavisa relationer och partnerskap med relevanta aktérer inom
ramen for uppdraget. Det ar Anbudssdkandes ansvar att motivera relevansen for var och en
av aktdérerna som anges.

Betygssattning kommer att ske enligt nedan. Anbudssékanden som erhaller en ldgre poang
&n 60 pa nedan angivna betygsskala kommer att férkastas. Vid bedémningen kommer
V&xjdé kommun framst ldgga vikt p& kompetens och kapacitet.

Betyg 100 Mycket bra, stort mervarde
Betyg 80 Bra, visst mervarde

Betyg 60 Godkand, acceptabel

Betyg 40 Mindre bra, uppvisar vissa brister
Betyg 20 Kvalitetsbrister

Betyg O Ej svar

Ldmna en beskrivning av bemanning enligt ovan alternativt
hénvisa till bilaga (Fritextsvar)

1.3.4.4 Life Cycle Management
Anbudsstkande ska ha en val utarbetad strategi for Lifecycle Management.

Anbudsstkande ska beskriva arbetssatt fér hantering av 16sningen genom dess livscykel.
Med livscykel avses inférandets olika faser och férvaltning med t ex kontinuerliga
forbattringar, andringshantering, incidenthantering samt utbildningsplaner fér nya och
existerande anvandare.

Beskrivningen ska innehalla vilken projektmetodik som anvénds, hur digitala stédsystem
anvands for att underlatta kommunikationen mellan Anbudsstkande och Kommunen. Vidare
sa ska Anbudssdkande beskriva hur de bedriver det proaktiva arbetet ddr Kommunen, men
dven andra kunder till Anbudssékande ges méjlighet att paverka Idsningens inriktning och
prioriterade insatser.

Betygssattning kommer att ske enligt nedan. Anbudssékanden som erhaller en ldgre poing
&n 60 pa nedan angivna betygsskala kommer att férkastas. Vid bedémningen av Life Cycle
Management kommer Vaxjo kommun beakta Anbudssdkandens beskrivhing mot bakgrund
av de egenskaper som beskrivs ovan.

Betyg 100 Mycket bra, stort mervarde
Betyg 80 Bra, visst mervarde

Betyg 60 Godkand, acceptabel

Betyg 40 Mindre bra, uppvisar vissa brister
Betyg 20 Kvalitetsbrister

Betyg 0 Ej svar

Beskriv strategi for Life Cycle Management enligt ovan,
alternativt hdnvisa till bilaga (Fritextsvar)

1.3.4.5 Referenser
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Anbudsstkande ska ha erfarenhet av att utveckla och férvalta komplexa I6sningar,
motsvarande den som Kommunen efterfragar i denna upphandling. Fér att bedéma
Anbudsstkandes tidigare prestationer kommer Kommunen kontakta angivna referenser.
Referenserna kommer att kontaktas via telefon. Anbudssdkande ska informera de angivna
kontaktpersonerna om att de kommer att bli kontaktade av Kommunen. Angivna
kontaktpersoner ska vara antrdffbara under v 21-22 (24/5 - 3/6).

Anbudsstdkande ska lamna:

- Tva (2) referenser dver liknande projekt dér en 16sning, motsvarande den Kommunen
efterfragar i denna upphandling, har inférts i en kommun motsvarande Kommunen,
avseende omfattning och storlek.

- Tv8 (2) referenser (kan vara samma uppdragsgivare som ovan) éver pagdende
forvaltningsuppdrag i en kommun motsvarande Kommunen avseende omfattning och
storlek.

For respektive referensuppdrag som 8beropas ska utéver en kort beskrivning av uppdraget
aven kontaktuppgifter till uppdragsgivarens projektledare eller motsvarande anges.

Endast Anbudsstkande som enligt Kommunens bedémning lamnat liknande installationer
som referensobjekt kommer att prévas. Med liknande installationer avses funktion,
malgrupp samt omfattning (antal enheter, pedagoger samt barn och elever) motsvarande
vad som beskrivs i avsnitt 1.2 Uppdragsbeskrivning.

Om Anbudsstkande sedan tidigare ar eller har varit leverantér till Vaxjéo kommun kommer
dven Kommunens erfarenheter av Anbudssdkandes férmaga att utveckla och férvalta
komplexa lésningar vagas in i bedémningen.

Frdgor om hur val uppdragstagaren utfért sitt uppdrag hos referenskunden kommer att
stillas och utifran det kommer betygsséattning att ske. Vid referenstagning kommer fragor
kring féljande omraden stéllas:

- Organisation och resurser

- Inférande och leveransférmaga

- Systemutveckling

- Support och underhall

- Lyhérdhet och bemdétande

- Kostnadsutveckling dver tiden

- Anvandarvanlighet hos levererad I6sning

- Hur eventuellt samarbete med underleverantorer eller andra relevanta leverantérer har
fungerat

- Prestanda levererad |6sning

- Funktion utifran kravstélining (tolkningsbenagenhet)

Betygssattning kommer att ske enligt nedan. Anbudssékanden som erhaller ett lagre
genomsnittsbetyg &n 60 i ndgot av sina referensuppdrag kommer att férkastas. Det slutliga
betyget i detta utvarderingskriterie kommer att utgéras av det genomsnittliga betyget for
samtliga referensuppdrag.

Betyg 100 Mycket bra, stort mervarde
Betyg 80 Bra, visst mervarde

Betyg 60 Godkand, acceptabel

Betyg 40 Mindre bra, uppvisar vissa brister
Betyg 20 Kvalitetsbrister

Betyg O Ej svar
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Referens 1, Inférandeprojekt. L&mna en kort beskrivning av
uppdraget samt ange namn, telefonnummer och e-post till
uppdragsgivarens projektledare eller motsvarande fér
uppdraget. (Fritextsvar)

Referens 2, Inférandeprojekt. Ldmna en kort beskrivning av
uppdraget samt ange namn, telefonnummer och e-post till
uppdragsgivarens projektledare eller motsvarande fér
uppdraget. (Fritextsvar)

Referens 1, Pdgdende férvaltningsuppdrag. Lédmna en kort
beskrivning av uppdraget samt ange namn, telefonnummer och
e-post till uppdragsgivarens projektledare eller motsvarande fér
uppdraget. (Fritextsvar)

Referens 2, Pgdende férvaltningsuppdrag. Lédmna en kort
beskrivning av uppdraget samt ange namn, telefonnummer och
e-post till uppdragsgivarens projektledare eller motsvarande for
uppdraget. (Fritextsvar)
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2. Sanningsforsakran

2.1 Sanningsforsdkran

2.1.1 Sanningsforsdkran betridffande antidiskriminering

De lagar som avses ar hets mot folkgrupp och olaga diskriminering enligt 16 kap 8-9 §
brottsbalken (1962:700). Denna férsékran avser dven diskrimineringslagen (2008:567). En
ny lag som trader i kraft under avtalstiden omfattas likasd av denna férsakran om lagen
angetts i Konkurrensverkets allménna rdd (KKVFS 2010:2) for tillampningen av férordningen
2006:260 om antidiskriminering i upphandlingskontrakt.

Héarmed forsékras att leverantéren, anstélld som leverantéren
ansvarar for, inte enligt en lagakraftvunnen dom har brutit mot
en straffbestdmmelse eller ett férbud mot diskriminering enligt
de lagar som denna férsdkran avser. Forsdkran avser den
senaste tolvm&nadersperioden réknat fr8n den dag d§ denna
férsékran avsénds till kommunen, dock tidigast frén det att
kontraktet trddde i kraft. (Ja/Nej svar)

Kravgrans Ja

Nej

2.1.2 Miljo, jamstdlldhet och etik
Vaxjé kommun bedriver ett omfattande arbete for 6kad jamstélldhet mellan kvinnor och
man. Féretag som har tjugofem anstallda eller fler bor till sina anbud bifoga egna
jamstalldhetsplaner (3 kap 13 § i diskrimineringslagen 2008:567)
Om nej anges som svar onskas att skriftlig motivering bifogas anbudet.
Finns en miljépolicy som &r antagen p8 féretagsledningsniv8?
(Ja/Nej svar)
Ja
Nej
Finns en jadmstélldhetspolicy som &r antagen p§
féretagsledningsnivd? (Ja/Nej svar)
Ja
Nej
Foljer foretaget reglerna i FN:s Barnkonvention? (Ja/Nej svar)
Ja
Nej

2.1.3 Affarsmassigt etiskt forhallningssatt
V&xjdé Kommun férvéntar sig att anbudsgivaren har ett affarsmassigt etiskt férhallningsséatt
dar vinster fran verksamheter baserade i Sverige ocksa beskattas i Sverige och att
overforingar av kraftigt nedskrivna beskattningsbara vinster inom en eventuell koncern €j
tilldmpas.
Anbudsgivare &r beredd att p§ upphandlande myndighets
anmodan redovisa omséattning, vinst och hur mycket skatt som
betalas i varje land ddér man har verksamhet. (Ja/Nej svar)
Ja
Nej
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